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壹、 登入電子發票整合服務平台 

一、 路徑：整合服務平台正式環境>登入>請選擇登入身分>營業人/扣

繳單位 

https://www.einvoice.nat.gov.tw/ 

 

二、 進入電子發票整合服務平台，點選「營業人功能選單>發票異常

處理系統>發票申請上傳作業」。 

 

https://www.einvoice.nat.gov.tw/
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貳、 填寫申請資料 

憑證申請、無憑證申請擇一申請 

申請類別 憑證 異常申請單 報備函文 發票區間資

料 

憑證申請 主憑證或

附屬憑證 

線上填寫 線上上傳 

已用印之報

備函文電子

檔 (PDF格

式) 

線上填寫 

上傳發票資

料及筆數 
無憑證申請 不須憑證 線上填寫 

列印郵寄財政

資訊中心電子

發票維運團隊 
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一、 新增申請單 (憑證申請) 

(一) 點選新增申請 

 

 

(二) 若營業人未於整合服務平台登錄主憑證或附屬憑證，則無法使

用憑證申請 
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(三) 填寫原因內容 

 

 

 

(四) 上傳發票區間資料 

 

1. 可選擇新增空白行逐筆輸入。 

2. 可透過 excel 或自己的系統產生 csv 檔後選擇「批次匯入(*.csv)」

將發票區間資料匯入整合服務平台。 

依照申請原因內容填寫 
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3. 「批次匯入(*.csv)」說明如下： 

 

 

4. 「批次匯入(*.csv)」格式範例如下： 
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(五) 點選憑證申請 

 

 

 

(六) 憑證驗證 

 

 

 

 

輸入完成點選憑證申請 

打勾 

輸入憑證種類及密碼 

點選憑證申請 
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(七) 憑證修改 

若有需要憑證修改申請單流程 

1. 查詢頁面查詢申請單 

 

點選憑證申請之申請單 

確認是否新增 

憑證簽章中 

已確認送出 
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2. 進入明細畫面修改申請單內容後點選憑證修改 

 

 

3. 憑證驗證 

 

  

修改申請單內容 

點選憑證修改 

修改完成點選憑證修改 

打勾 

輸入憑證種類及密碼 
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二、 新增申請單 (無憑證申請) 

(一) 點選新增申請 

 

 

(二) 填寫原因內容 

 

  

依照申請原因內容填寫 
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(三) 上傳發票區間資料 

 

1. 可選擇新增空白行逐筆輸入。 

2. 可透過 excel 或自己的系統產生 csv 檔後選擇「批次匯入(*.csv)」

將發票區間資料匯入整合服務平台。 

3. 「批次匯入(*.csv)」說明如下： 
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4. 「批次匯入(*.csv)」格式範例如下： 

 

 

(四) 點選無憑證申請 

無憑證申請建檔成功後要再進行無憑證列印 

 

 

 

 

  

輸入完成點選無憑證申請 
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(五) 無憑證列印 

1. 查詢頁面查詢申請單 

 

 

2. 進入明細畫面點選無憑證列印 

 

 

 

  

點選無憑證申請之申請單 

點選無憑證列印 
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3. 列印申請單 

(1) 蓋公司大小章 

(2) 申請人簽名 

(3) 郵寄財政部財政資訊中心電子發票維運團隊收，地址為(110-02)

台北市忠孝東路 4段 547號 10 樓 

(4) 欲查詢辦理進度，請致電 02-89782365 
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(六) 無憑證修改 

若有需要無憑證修改申請單流程 

1. 查詢頁面查詢申請單 

 

 

2. 進入明細畫面修改內容後點選無憑證修改 

 

 

3. 無憑證修改申請單內容需再次無憑證列印簽章郵寄 

  

修改申請單內容 

修改完成點選無憑證修改 

點選無憑證申請之申請單 
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三、 收到電子發票維運團隊同意上傳通知 

電子發票維運團隊於整合服務平台審核上傳發票區間資料，並

EMAIL通知營業人審核結果 

營業人收到「您申請發票上傳已同意開放」通知後，即可透過

Turnkey傳輸軟體、加值中心上傳或修正發票內容 
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四、 查詢或修改申請單 

營業人可透過本功能查詢或修改已申請內容 

修改功能詳憑證申請、無憑證申請操作 

 

 

(一) 查詢 
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(二) 檢視申請單狀態 

1. 申請上傳 

尚未經過客服開放上傳，仍可修改申請單內容 

 

 

2. 無憑證申請建檔成功 

尚未經過客服開放上傳，若修改申請單內容需再次無憑證列印

簽章郵寄 
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3. 已通過尚未開放上傳 

於開獎凍結期間已審核通過尚未開放上傳者，不可修正申請單，

營業人尚不可透過 Turnkey、加值中心上傳或修正發票內容 

 

 

4. 已開放上傳且未截止 

已審核通過並開放上傳者，不可修正申請單，營業人可透過

Turnkey、加值中心上傳或修正發票內容 
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5. 已開放上傳且已截止 

開放上傳後且已超過預計完成上傳日期者，將顯示已截止，營

業人不可透過 Turnkey、加值中心上傳或修正發票內容 

 

 

6. 申請未通過 

申請未通過將顯示原因，營業人可重新修改再提出申請 

若為無憑證修改需再次無憑證列印簽章郵寄 
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營業人同時會收到如下的信件 (範例) 
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參、 透過傳輸軟體 Turnkey 上傳發票 

開啟傳輸軟體 Turnkey上傳發票 

 


